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Asunto: INFORME DE ACTIVACION DE RUTA PARTICIPANTE AMIRA CRISTAL
PORRAS HUMANO NUIP 1016124052 — SIM 1764386078.

Con la presente y para fines pertinentes me permito enviar informe de activacion de ruta
por presunta negligencia en el cuidado, dentro del caso de la nifia Amira Cristal Porras
Humano identificado con NUIP 1.016.124.052.

Por nuestra parte el equipo interdisciplinario y talento humano de la unidad operativa, dara
continuidad al seguimiento promoviendo el fortalecimiento del desarrollo integral de la
participante. Adicional se pone en conocimiento que la unidad operativa por calendario de
la entidad entra en receso de actividades por periodo de vacaciones, lo cual es un factor
de riesgo para la nifia la falta de seguimiento durante este periodo.

Cordialmente,

MARTHA ISABEL TORRES TORRES
Subdirectora Local para la Integracién Social Fontibon (E)

Anexos: doce (12) folios

Elabort: Elizabeth Diaz - Responsable unidad operativa — Jeisson Plazas. Psiclogo subdireccion

para la infancia
Aprobé:Daiyanna Lissete Jaimes — Referente de Infancia SLIS Fontibon

Revis6: Daiyanna Lissete Jaimes — Referente de Infancia SLIS Fontib6n
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INFORME DE ACTIVACION DE RUTA POR PRESUNTA NEGLIGENCIA
EN EL CUIDADO - JARDIN INFANTIL COLOR KIDS

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 7 y 52 establecidos por la ley 1098 de
2006 por la cual se expide el Cddigo de Infancia y Adolescencia, como agentes
corresponsables en la proteccion Integral de nifias, nifios y adolescentes, el jardin
Infantil Color Kids, ubicada en la localidad de Fontibén, en la direccién calle 19 # 106 -
34, nos permitimos enviar informe de activacién de ruta por presunta negligencia en el
cuidado, de la nifia Amira Cristal Porras Humano, identificado con registro civil
1.016.124.052, domiciliado en la CL 19° Bis # 116 — 81 Torre 6 piso 16 apartamento
1605, con nimeros de contacto 3004321425 - 3137898196.

A continuacién, y en forma linea de tiempo se daré a conocer las novedades presentadas y
las acciones realizadas:

1. Eldia3 didembre ingresa alrededor de las 8:45 am al jardin infantil la nifia Amira Cristal Pomras
Humano de 1 afio de edad del nivel de sala matema en comparifa de su padre el sefior
Jefferson Daniel Poras Guerra identificado PPT 4.326.511. observa la profesional de atencion
a la primera infancia del nivel que en el cuello de la nifia en su lado izquierdo presenta una
herida ablerta de apraximadamente 3 cm de didmetro, la cual se encontraba cublerta con
crema, Se le pregunta sobre esta herida, el padre refiere que el dia viemes 29 de noviembre
apreciaron una ampolia que debié generarse por el calor y el sudor, imitando la piel de la nifia;
Sin embargo, segiin lo observado, no se identifica que el fipo de herida comesponda a la
situacién que menciona el padre. Por lo cual se le solicita que lleven a la participante al médico
para que revisen la herida y le proporcionen la debida atencién. El padre reporta que sobre el
medio dia van a tener una cita prioritaria con su EPS por medio de una video lamada. Liega el
padre a recoger a la nifia sobre las 12:18 pm, la profesional del nivel le solicita que al dia
siguiente debe presentar los soportes médicos de la atencién y recomendaciones recibidas
(anexo 1).

2. [Eldia 4 de dicembre ingresa la nifia sobre las 8:50 am con el padre el sefior Jefferson Daniel
Porras, a quien se le pregunta sobre la cita prioritaria de la nifia, frente a esto manifiesta que él
no sabe nada, que ese tema es solo con la mama la sefiora Gimena Humano Mejia
identificada con el nimero de documento 1.122.84.565; se le solicita los soportes médicos,
pero contintia expresando que esos documentos solo le llegaron al comeo de la mamé. Frente
a esto se le pide que le comunique a la sefiora Gimena la necesidad de los soportes médicos
como parte del seguimiento al proceso; sin embargo, el comenta que él no sabe nada, que los
temas médicos es solo con la sefiora Gimena, que él trabaja y estudia. Adicionalmente reporta
que el dia 3 de diciembre en horas de la noche habian asistido al centro médico de la Cnz
Roja, donde ingreso la sefiora Gimena junto a la nifia, que al salir tan solo le comento que
debian realizar cuidados en casa, que no le habian dado soportes, incapaddades, ni
recomendaciones.

El psiclogo de la unidad le pregunta sobre que habla ocurrido con la nifia con respecto a la
herida del cuello, a lo que expresa el sefior Jefferson que él no sabe que paso, tan solo que el
dia viemes 29 de noviembre en horas de la noche él habla legado a su lugar de residencia y
que observo esa herida en la nifia, frente a lo cual el cree que posblemente fue por temas de
sudor, y que con el sol le pudo haber ocasionado esa lesiin, de igual forma refiere que la nifia

Cra. 7 No. 32 - 18 Ciudadela San Mariin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel. (1) 327 97 97
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Expresa el padre sobre las 9 am que la sefiora Gimena ya se dirigla a la unidad operativa para
presentar los soportes médicos de las atenciones recbidas el dfa 3 de dicembre; sin embargo,
la sefiora nunca se presents. Siendo las 11:30 am se recbe lamada de la subdireccion local
dﬂWMwhﬁaMhmmawwmmd
senvicio de la unidad operativa, expresando que ka nifia habla aparecido por una pequefia
marca en el cuello de su lado derecho, que la nifia no la impiaban bien en el jardin infantl, que
le pudo generar una afectacién en el lado zquierdo del cuelo, y con ef sol le puedo generar €3
lesion. Aunque se le expica a la funcionaria de la subdireccién que [ lesidn del lado derecho
habla ocumido el martes 26 de noviembre, y que fue ocasionada por in posible rasguiio y que
1o tenia relacion con ka herida presentada el 3 de dicembre en su lado izquierdo, se comparie

registro fotografico de la lesién en el cuello de la nifia (anex0 2). |
Sobre las 12:30 pm lega la sefiora Gimena a la unidad operativa, quien se encontraba

rmmmmw,ammhmuaMMdmm
smimh"”adm"HM.qﬂesodabiasermqnsebdejd:menelwebyd
Al solicitarie los soportes médicos, ella se rehtisa manifestando que la habian asesorado
Y que podia abstenerse de presentar o mostrar los soportes médicos. Luego de explicarie que
w%m%&m&%ymﬂmmmd&m
;megmmmm,mmmmzw
ocbdigos contiguos de la piel y L088 infecciones locales
especificadas de la piel y del tejido subcuténeo. & =
Sebspreg:ﬁakspadasdpwmémfﬂﬁalamoahrfadnmdmmh
reguhds&hJeﬁasdevbmesZﬁdenmienﬁasinsob#ﬂaddfa3d&
wmmhmmmwwnmwammmh
sefiora Gimena gue ella le vio una ampolia el viemes cuando sali del jardin, se le argumenta
que el dia 29 la nifia salié sin ninguna novedad del jardin, como lo registra el formato de
novedades de la participants, adicional que la nifia no habla asistido a la unidad operativa el
;iiang}dden‘hadebﬁoaunmméﬁm.ymammmddlaadaddenm
anexo 3).
Se adiciona que durante la reunion que se tuvo con la familia, la sefiora Gimena le expreso al
sefior Jefferson con un tono de voz alto que él no tiene que hablar, que ella le dice que debe

dedarar, que lo concemiente al proceso médico de la nifia solo es de su competencia. Frente
a lo cual se le expone que ambos padres son directamente comesponsables con el cuidado y

proteccion de la participante.
3. Sehace llamada a la referente de infancia y la abogada de la subdireccion a quien se expone
los hechos de la novedad presentada, quienes brindan la linea para reportar ante ICBF el caso

bajo la tipologla de negligencia en el cuidado.
El dfa 6 de diciembre se realiza notificacion al ICBF a través de a linea 141, generando el

radicado del caso bajo el nimero SIM 1764386078
Semmmﬂnbﬁmamﬁdddh?decﬁdmﬁelawthdcpammmammde
labores por periodo de vacaciones, retomando a sus actividades a mediados del mes de enero de 2025.

Finalmente, la unidad operativa en el marco de su misionalidad y como institucién que
a garantia de los derechos de nifias, nifios y sus familias desde los

e corresponsabilidad y proteccion integral, se entrega trazabilidad,

promueve |

principios d

resaltando que desde el servicio se implemento un acompafiamiento a la familia y el :
n reposa en la historia social del g

seguimiento al estado integral del nifio; esta informacio
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participante

Anexos: diez (10) follos

Proyecté: Elizabeth Diaz Garzén — Responsable de servicio,Jeisson Plazas — Psicologo.
Reviso Daiyanna Lissete Jaimes - Referente Infancia SLIS Fontibon.
Aprobé: Dalyanna Lissete Jaimes - Referente Infancia SLIS fontibn
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Anexo 2
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FOR-GD-002 - V2
Pigina 1de §
ACTA N*
FECHA: Bogota, diciembre 4 de 2024
HORA: 9:40 am
LUGAR: Jardin Infantil Color Kids
TEMA: Atencién padres de la panicipante Amira Cristal Porras Humano nivel de sala

matema por novedad presenlada en sy cuelio

ASISTENTES:
Los relacionados en firma

ORDEN DEL DIA:

1. Contextuallzacién de la novedad presentada la nida a nivel de su cuelio
2. Generacién de acuerdos

DESARROLLO:

EL psicélogo le soclaliza a la familia la siguienie novedad Ingresan a las 8:45 Iinformando que
eslaban en una d!amedit:uyselaohsmumhoﬂdaenmcuehqmlam-manabh observado
el dia maries cuando iba para |a casa, sin embargo al momento del ingreso de la nifia y se le
observo a la nifia una herida en su cuello al lado izquierdo el papa informa que le sollcitaran cila
médica, sin embargo al ingresar el nifia el dia de hoy se le solicilan al padre de familia quien rae
ala nifa que se sucedié a la nifa y ol papa responde * yo no sé nada, la que sabe es la mam4"
la mama argumenta ante eslo que elia liene los soportes pero ella tiene el derecho de entregarios
o no lal como se lo informaron en la clinica.

La mamé4 se allera y la responsable le hace un llamado a la calma para poder legar a conocer la
situacion de la nifta, asi mismo la responsable le hace aclaracién a la mamd que sl la nida hublese

Sede Principal: Carmera 7 # 32 -12 / Cludadela San Mariin
Secrataria Distrilal de Integracidn Soclal

Teléfono: 3 27 97 97
Carreo elecirdnico institucional; ntegracionsdia gov.co

Cra 7 No. 32 - 16/ Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social
Tel.: (1) 327 87 97

www, integracionsocial gov.co
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Pégnad da b
salido do ta unidad oparativa con aiguna haikia de seguro elin se hubloso molestado, la mama
manifesta que esld molasla porqus ol padre de familia lo reluvieron on (@ unidad operaliva y
1 mama lo haoo unn sclaracién al mismo padre de lamilia que 41 no deblo haber iraldo 1a nifa
puesto que alla w6 sncuenira con Innapackiad, 1 mamd refiere que ayer lego muy cansada y no
In comunioo i padre (ue 1a nifa no podia asislir, a lo cual lu responsable le hace ralarencin o
que 86 avidencia que hay una falla de comunicacion enire |a femilla lenlendo en cuania que al
indngar con el pade o con In madre de lo sucedido con In nida ambos dan versiones diferentes,
ante eslo s mama, lo exprosa ol papd en presenta de los ya nombrados que olla o habla dicho
n 8l que no hiclera ninguna *declarackon’ la mamd expresa que asta molesia porque el dia de
AYr Vino a recogar 1a nida y se la enmgaron "lapada® y cunndo In destapa se evidencia que la
nitva astn lloviendo, asl mismo ella hace referenain & que te nine lleva unos rMsguios y eso olfe
1o puade antender BIn eMbargo exprasa (ua POUA s prola Keren no exprano asto ante o gripo
que hublanen podido solicitar a lodos loa nidos y nitan que sa renlioe corte de ufas,

La nulriclonista hace una Intervencion en donde le reflare que en ln edad de la nifla ya deben Ir
consumiando alimentos, sin ambargo, a0 ke oxprosa que o la nifa lodo se le da licuada, adicional
fue denlro del desarrollo de las axparienclas podagdgloan no se hace uso do los alimentos la
lantajn que ella manifiesta que la nita lania no ae de la cana. La docente expresa que ol viemos
cuando la nine ve entregd se verifico la herda da |a nifa y no se evidencio nada alrededor de las
4: 30 cuando ella vino o recogena y axprasn que ol paph la rafid que la cite que Iban a pedir no
ot dol coso do la holda,

La mama expronn que porque 6 hacen lamadns telaldnicas le hucen lnmadas en plana aosldn
do leraplas, anle eslo la docenta lo Informa que dentro de la unidad operativa se deben hacar
soguimlento y poder varificar ya garantizar que in nifa o ol dia 8o encuantia muy blen,

La mamib nuovamania rafiore qua alia lo djo & ol papa do In pifa que no dijom nada en el jardin,

L responsablo lo expresa que ella Lleno la folo de la nifia como llego ante esio la mama refiere
que, porqua no pidid permiso para lomare la folo, a lo qua e le hace necanaro racordar el
consantimionio da autorzaciin de folos de In nida 16 ousl reposa en la historia soclal de Amim,
Adicional In rasponsable oxpresa que lo convarso con @l padre de familla con relacién a lo
expranado de In herida en donde ol manifiosta que fue ol sol cuando In mamd In Hevaba en ol
bus, adiclonnl la responsable le sxpresa que ol dio de hoy so conversd con el psicologo de tener
que aclivar una rata puesto que ol padie no hace llegar los documanios de soportas médicos y
pora olla eso puede generar una alarma,

Asl mismo sagin Ia molostia de la mama por habor rotonido al papd como lo exprasa ella a lo
quo e haco aclaracion que nadio lo reluvo of papa lo manifasto a in profesionnl que ya habla
convaruado con In profesional y lo axproso quo se lenla que Ir porque yn habla hablando con la
jofo soguido a eslo ol paph aslonta la caboeza y manifiesta que sl, de esla manera queda clero
que ol safor padro do familla on ningGn momento fue relenkdo, paso seguido la mamé de la nifa

lade Principal Carrern 7832 12/ Cludadele Ban Marin s |
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le exprosa al sofor que se vaya y que ella se queda slendo as! la 1:05 pm se relira el padre do
familia tal como se lo expreso su esposa,

Seguido la mam4 presenta los soportes médicos en donde se evidencia que la nifia tiene
incapacidad medica hasta el dia de hoy, informacién que el papé esta mafiana no manifesté a la
profesional encargada, es asi como se le expresa a la mamé que la nifa no se podia recibir con
incapacidad pero queda claro que esto se dio por falla de comunicacién entre ellos como familia
y 12l como se dio en la mafana el papa no presanto dichos soportes motivo por el cual el espero
en la unidad operativa a que llegara la maméa para presentar dicho soportes y de ahl ocurre lo
nombrado anteriormenta,

Asi mismo se le indaga a la mam4 que diagnostico los dieron a las heridas que la nifia presenta
Mmquunloswponunosnmomdnhmmﬂomﬂpmnqusalamamino
hﬁhlmnhgmmsopomsﬂuhbmumamndo“hdaronmms.alpsmmoumﬂ
thmmﬂquamnndnmmquehmmdb&ahnlﬂarealmﬂeusiweshmmrel
mﬁvodohnerida.hmam&mﬁmquopuuesofuaquhdiemnenueps.l.araspoﬂsnble
Inommqwlanmamhmmamuntoumhedudnmalvhmesyanlamluem
olra herida quizads ¢s un poco mas grande porque ella no solcilo examenes de sangre. La mama
expresa que al observar a la nia con una “llaguita llena de agua® solicita cilas prioritarias,
adicional expresa la mamé que 1al come lo dijo el esposo que se pudo quemar con el sol, pero
que menos mal Ia nifia no presenta pus, o flebre.

Ala mama se le refiere que tanlo el papa como ella debe brindar informacién y ser comesponsable
puesto que ambos son los que hacen parte del nicleo familiar es por lal motivo que se indaga
con é1, a lo que la mam reilera que elia le dijo que no dijera nada. La profesional y la nutricionista
le manifiestan que porque ella envié a la nifia si tenia una incapacidad a lo que ella expresa “ yo
no la traje, yo no la mande, ayer llegue muy cansada y el no miro las soportes para haber vislo
que lenia incapacidad" la profesional le expresa que a la maméi que en la mafiana al recibir la
nifa se le indago al papa de como le fue a la nifa en la cila prioritaria y el manifesté que bien que
solo le dieron recomendaciones del cuidado del sol y aplicar cremas expreso el papa en la
mafana cuando la trajo.

Se le expresa a la mama que el préximo afo se conlinuaran con los protocolos de alimentacion
y cuidado con la nifa para con la nueva profesional en atencion a primera infancia quien atienda
el nivel de la nifia,

Nuevamenie se le solicita a la mama respeto por las personas que eslan presenles en esla
reunién ya que maneja un lono no adecuado.
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de sala matema, los sefiores Jefferson Daniel Porras

nhmmmmnmeluud-wauam:vmupurﬁdpmhwlﬂﬂfm'ﬂ
compafiia de su padre el sefior Jefferson amsﬂﬁamhpmﬁﬂmﬂddnhdﬂmud'
unas mm:apmqumadmauwdalmaemmkqum. Frenle a eslo informa
nlpaquuoposimmnhsadebaaunhmlduwdmadéndulanlﬂl!lllfﬂhmm""‘
imitacién por exposicién al sol; aunque manifiesta que por su tema laboral y de estudio el no esta
pendiemdenndadehnma,mhpmnaqunamﬂrmhduwmnmmuh

sefiora Gimena.

De otro lado, informan los padme!dianodiu‘nanlnmlﬁmndtandlenwEPS
Compensar la cual fue asignada por medio de una lele consula donde le reporiaron fo siguienie:

que posiblemente la quemadura posiblementa fue por el sol
ngusadiﬂg‘eronu!audadehﬁmzﬂujaubi:aﬂamhcamﬁ&.ﬁmdahdjﬂmh

siguiente.
Se acuerda con los padres faciilar los sopories médicos de eslas alenciones para conslalar lo
sucedido y evilar un posible caso de vulneracién de derechos. Se explica a la familla el deber ser

ya{procasudeacﬂndbndnmaporpmwnuwh«aﬁéndadtmmIotumquoa
se le informa a la familla ¢! debido proceso quée

presuma una posible situacién de riesgo, donde
parie con la lmdadedam&hdalawﬁdnmmepadm.uuupdwm soportes
médicos, realizacién de anm&uwympmﬁhmm:hmmmFm

para la orientacion y proceder frente al caso.
se deja claridad que el Gltimo dia que asistid I participante previo a esia novedad

De otro lado,
fue el dia 28 de noviembre, donde no habia pusenladoeﬂanurm.yqunnhiéamrah
unidad hasla el dia 3 de diciembre
Compromisos:
Compromisos Responsables Focha de Ejecucién

CONVOCATORIA. Se propone una nueva reunin para el dia
En conslancia de lo anlerior firman:
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